
                                                 

                                                                 

 
 

2e Journée transdisciplinaire de recherche 
en 

Management Hospitalier 
Vendredi 26 novembre 2010 

Programme 
 

8h30-9h Accueil – rue intérieure (niveau 0) 
 
9h00 -10h00 Séance inaugurale par Pascal MATHIS, Directeur Général adjoint de l’Agence     

Régionale de Santé d’Alsace « La mise en place des Agences Régionales de Santé : 
état des lieux » - Amphi commun (niveau -1) 

 
10h30 - 12h30 Sessions parallèles 
 
 

Atelier 1  
Salle D 11 

Performance et  
outils de 
gestion 

Qualité des soins et efficience économique : quelles 
interactions locales entre différents instruments 
externes de performance ? 

Hugo BERTILLOT  

 Le concept de seuil de rentabilité appliqué aux 
activités de soins des établissements publics de santé : 
Application de ce concept aux secteurs de réanimation

Delphine NIDEGGER 
Laurence CROLET 
Alain LEON  

How measuring quality program impact on Hospitals 
performance? 

Alice TEIL 
Pascal BRIOT 
 Anthony STAINES  

La phase de pré-appropriation des outils de gestion : 
le cas du Benchmarking dans un centre hospitalier 
psychiatrique 

Célia POUGET 
Thierry NOBRE 

 Le calcul du retour sur investissement du
projet DPP (Dossier Partagé du Patient) d'un grand 
CHRU : de l'inutilité d'une réponse sérieuse à une 

Jean DESMAZES 
Line LACAÏLE 



question redoutable 

 

Atelier 2 
Salle D 12 

Gestion des 
ressources 
humaines 

Le cadre de santé entre logiques d’utilité et logiques 
de soins hospitaliers Robert COULON  

Le pilotage quotidien des unités de soins hospitaliers: 
un outil de répartition du personnel 

Frédérique QUIDU 
Jean-Pierre ESCAFFRE 

Les pratiques de GRH comme règles négociées : le 
cas d’un groupe d’hospitalisation prive Sébastien MAINHAGU 

La prévention de l’absentéisme du personnel soignant: 
les remèdes traitent-ils les causes ? 

Christophe BARET 
Christine PRIOUL 
Sophie RANDON 

L’apport de la théorie de l’acteur-réseau à la 
professionnalisation de la GRH dans une institution de 
soins. 

Amélie DERVAUX 
Nathalie RENIER 
François PICHAULT  

 

Atelier 3 
Salle D 213 

Evolution des 
acteurs 

internes et 
externes 

Gérer l’image corporate pour gérer les parties 
prenantes : le cas des maisons de retraite 

Corinne GRENIER 
François GAMBARELLI 

Managing Ethno-cultural Diversity in Health Care 
Service Delivery: An Exploratory Evaluation of the 
Irish Experience in the Voluntary Hospital Sector. 

Kevin Mc GABAHN 
Thierry NOBRE,  

Les dirigeants d’établissement hospitalier : exercice 
du pouvoir et travail psychologique Jean-Paul DUMOND  

Haute Fiabilité Organisationnelle Hospitalière dans 
les équipes hospitalières : Quelles initiatives pour les 
acteurs de terrain ? 

Camille DE BOVIS 
Sabrina SEMACHE 
Jocelyne IENTILE-
YALENIOS  

Autonomie, dépendance, stratégie - Essai théorique et 
application à la conduite des organisations de soins Jean-Pierre ESCAFFRE  

 
 
12h30-13h30 Déjeuner – rue intérieure (niveau - 1) 
 
13h30-15h30 Sessions parallèles  
 
 

Atelier 4 
Salle D 11 

Acteur, 
décision et 

évolution de 
l'hôpital 

Évaluer le succès du système d’information 
décisionnel dans les organisations de santé : 
proposition d’un modèle à partir de deux études de cas

Cédric AUBIN 
Christophe PASCAL  

Les chefs de pôles hospitaliers aux prises avec les 
paradoxes : une mise en évidence des variations inter 
et intra-individuelles. 

Annick VALETTE 
Pauline FATIEN 
Franck BURELLIER  

Marché et contention de la logique marchande : 
l’ambivalence du pilotage de la réforme T2A par 
l’Etat 

Alain DIEUDONNE 
Abenat TSOUNGUI  

La reforme du système de santé au Maroc 
Youssef ERRAMI 
Emmanuelle 
CARGNELLO-CHARLES 

 



 
 
 

Atelier 5 
Salle D 12 
Stratégie 

Les réseaux de Santé, complémentarité ou 
concurrence dans la stratégie des structures 
hospitalières ? Cas de la chimiothérapie à domicile 

Valérie BUTHION, 
Thierry LAGRANGE,  
Anouar FANIDI  

Incidences du paiement à l'activité sur les pratiques 
organisationnelles et le pilotage stratégique des 
établissements hospitaliers. Etude comparative 
qualitative des centres hospitaliers universitaires, des 
centres hospitaliers et des cliniques. 

Charles DUCROCQ,  
Dominique Philippe 
MARTIN, Clément 
THOMAS  

« L’animateur frontière » dans les structures en réseau 
: un acteur clef pour développer le potentiel 
d’innovation, Le cas de réseaux gérontologiques 

Christel BEAUCOURT,  
Laëtitia ROUX  

Cycle de vie des réseaux le cas le la cancérologie Pascal BONAFINI,  
Thierry NOBRE 

 

Atelier 6 
Salle D 213 

Management 
du changement 

à l'hôpital 

Emergence et développement des méta-organisations 
dans le champ de la santé Valérie LEYS 

Les établissements de santé face au changement : le 
cas de la fusion de 5 établissements privés 

Isabelle 
FRANCHISTEGUY-
COULOUME  

Analyse longitudinale des fusions hospitalières 
comme instrument de restructuration de l’offre de 
soins. 

Laetitia LAUDE, 
 Michel LOUAZEL  

Les phases de la conduite du changement : le cas de la 
réorganisation d'un service de consultations externes 

Thierry NOBRE,  
Caroline MERDINGER-
RUMPLER 

 
 
15h45 - 17h15 Table ronde « Regard international sur le management hospitalier : Les cas de 
  l’Allemagne, de la Suisse et de l’Irlande »  - Amphi commun (niveau -1) 

 Dr. Philippe Teubner, Responsable développement Médical, Mediclin AG 
(Offenburg) 

 Brigitte Rorive Feytmans, Directrice de l’Analyse Médico-Economique, 
Hôpitaux Universitaires de Genève 

 Patrick James Boyle, Clinical Nurse Specialist, Health Service Executive 
(Dublin) 

 
17h15 -17h45   Table ronde : La publication des recherches en management hospitalier par Cyrille 

Colin, Rédacteur en Chef au Journal d’Economie Médicale - Amphi commun 
(niveau -1) 

 
 
 

 


